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  ป ัจจ ุบ ันม ีการใช ้ เทคโนโลย ีหลอกหลวง
ประชาชนผ่านอุปกรณ์เทคโนโลยีต่างๆ จนทำให้ เกิดความ
สูญเสียทรัพย์สินเป็นจำนวนมาก และหลอกลวงได้โอนทรัพย์สิน
ที่ได้จากการกระทำความผิดดังกล่าวผ่านบัญชีเงินฝาก บัตร
อิเล็กทรอนิกส์ หรือบัญชีเงินอิเล็กทรอนิกส์ของบุคคลอื่นต่อไป
เป็นทอดๆ อย่างรวดเร็ว เพื่อปกปิดหรืออำพรางการกระทำ
ความผิด ซึ่งในแต่ละวันประชาชนถูกหลอกลวงเป็นจำนวนมาก 
และมีมูลค่าความเสียหายสูงมาก และการหลอกลวงดังกล่าว 
ส่งผลกระทบต่อประชาชนในวงกว้างและเป็นอันตรายร้ายแรง
ต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศ (อ้างอิง : พระราชกำหนด
มาตรการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยี พ.ศ. 2566 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 16 มีนาคม 
2567) 
  จากพระราชกำหนดดังกล่าว ประชาชนที่ได้รับความเดือดร้อนจากการหลอกลวงผ่านทางอุปกรณ์เทคโนโลยี
ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นทางโทรศัพท์ บัญชีเงินฝาก บัตรอิเล็กทรอนิกส์ หรือบัญชีอิเล็กทรอนิกส์ของบุคคลอื่น  และ หากรู้ตัวว่า      
ถูกหลอกจากมิจฉาชีพ ต้องดำเนินการดังต่อไปนี้ 

1. แจ้งระงับบัญชีธนาคารทันทีรีบโทรแจ้งธนาคารระงับบัญชี โดยธนาคารจะระงับได้ไม่เกิน 7 วัน และจะส่ง
ต่อข้อมูลให้ธนาคารอ่ืนทราบ เพ่ือระงับบัญชีอ่ืนที่เกี่ยวข้อง โดยแจ้งทางโทรศัพท์หรือแอปพลิเคชันของธนาคาร 

2. เก็บหลักฐานการโอนเงิน หากโอนเงินแล้วผู้เสียหายควรจัดเก็บหลักฐาน เช่น เลขบัญชีธนาคารชื่อบัญชี 
สาขาที่โอน หรือการโอนเงินรูปแบบอ่ืนๆที่มีหลักฐาน 

3. เก็บหลักฐานการติดต่อผู้เสียหายควรเก็บข้อมูล อีเมลและข้อมูลทางคอมพิวเตอร์ใดๆ หรือการติดต่อสื่อสาร
ทุกช่องทางกับผู้กระทำผิด 

4. แจ้งความ ภายใน 72 ชั่วโมง เพื่อใช้เป็นหลักฐานในการดำเนินคดีกับบัญชีดังกล่าวภายใน 7 วัน โดยแจ้ง
ความได้ที่ กองบัญชาการตำรวจสืบสวนสอบสวนอาชญากรรม ทางเทคโนโลยีหรือสถานีตำรวจทั่วประเทศ 
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เรื่องต้องทำ!?!?....เมื่อเป็นเหยื่อของอาชญากรรมออนไลน์ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หากตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมทางเทคโนโลยี อย่ารอช้า!?! สามารถแจ้งความ ทางออนไลน์ได้เลย ผ่านศูนยร์ับ
แจ้งความออนไลน์ เว็บไซต์ www.thaipoliceonline.com  ด้วยขั้นตอนง่ายๆ แค่เตรียมเอกสารและข้อมูลต่างๆ  เพื่อความ
สะดวกรวดเร็วในการแจ้งความ คือ 

1.บัตรประจำตัว เพื ่อใช้ในการลงทะเบียน โดยจะต้องกรอกข้อมูลทั ้งหมายเลขบัตรและเลขหลังบัตร
ประชาชน เพ่ือเป็นการยืนยันตัวตน  

2.ใส่อีเมลส่วนตัว เนื่องจากหลังจากกรอกรายละเอียดเบื้องต้นแล้ว ระบบจะส่งรหัส โอทีพี (OTP) ผ่านทาง
อีเมล เพ่ือจะนำมากรอกในระบบ ใช้ยืนยันตัวตนผู้แจ้ง เพ่ือเข้าสู่กระบวนการถัดไป 

3.ให ้ข ้อม ูลต ่างๆ  ที ่ เก ี ่ยวก ับคดี  ทั ้งข ้อม ูลส ่วนต ัวของผ ู ้แจ ้งและข ้อม ูลเก ี ่ยวก ับผ ู ้ต ้องหาเท ่าที่
ทราบ อาทิ ชื่อ นามแฝง เลขบัตรประชาชน หมายเลขโทรศัพท์ หมายเลขบัญชีธนาคารที่ใช้ในการทำธุรกรรม ช่องทางติดต่อ
อ่ืนๆ เช่น  ไลน์, เฟซบุ๊ก, อินสตาแกรม และ ทวิตเตอร์ เป็นต้น รวมถึงรูปแบบการหลอกลวง หรือคำโฆษณาของมิจฉาชีพซึ่งทาง
เจ้าหน้าที่ตำรวจจะใช้ในการเชื่อมโยงข้อมูลคดีอ่ืนๆ ที่เคยแจ้งมาก่อน ซึ่งจะเป็นประโยชน์อย่างมากในการ สืบหาคนร้ายที่ทำใน
รูปแบบขบวนการมาดำเนินคดีต่อไป  

อย่างไรก็ตามแม้จะมีช่องทางเพื่อช่วยอำนวยความสะดวกให้แจ้งความคดีอาชญากรรมทางเทคโนโลยีได้ง่าย
ขึ ้น แต่การป้องกันตัวเองไม่ให้ตกเป็นเหยื ่อมิจฉาชีพพวกนี ้จะดีที ่ส ุด คาถาป้องกันตัวง่ายๆ เหมือนที ่ตำรวจ แนะนำ 
“3 อย่า”  คือ “อย่าเชื่อ อย่าคุย อย่าโอน” แค่นี้ก็ลดความเสี่ยงไม่ตกเป็นเหยื่อได้แล้ว 
 
ที่มา :-  https://justicechannel.org/read/law-suggestion/deceived-online 
 https://www.dailynews.co.th/news/1357529/ 
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