
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

    งานบริหารท่ัวไป
    1.รับเร่ืองร้องเรียน
      1.1 เร่ืองร้องเรียนท่ัวไป
            - เร่ืองร้องเรียนจากประชาชนต าบลดอนแก้ว 2 3 8 2 4 1 0 2 1 1 1 0 25
            - เร่ืองร้องเรียนจากศูนย์ด ารงธรรมอ าเภอ/จังหวัด 1 1 0 1 1 0 0 0 1 0 1 0 6
      1.2 เร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
    2.ขอข้อมูลทางศูนย์ข้อมูลข่าวสารอบต.ดอนแก้ว
       2.1 ตามมาตรา 7 2 0 0 0 0 1 0 1 1 2 0 0 7
       2.2 ตามมาตรา 9 0 3 0 2 0 0 1 2 3 0 3 0 14
    3.การบริการน  าด่ืม 4,800 3,100 3,900 3,150 2,850 3,200 2,950 3,050 3,350 3,500 4,200 4,450 42,500
     งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
    4.ออกเหตุกู้ชีพ (พื นท่ีในต าบล/นอกพื นท่ี) 25 36 35 57 55 47 40 43 36 44 42 58 518
    5.ออกเหตุดับเพลิง 4 5 2 1 0 0 0 0 1 2 2 6 23
    6.รับ-ส่ง ผู้ป่วย (ภายในต าบล) 39 29 19 27 29 30 31 30 30 32 31 31 358
    7.จับสัตว์เลื อยคลาน (ภายในต าบล) 2 - 4 1 2 4 6 5 6 4 4 3 41
    8.ล้างถนน/ดันท่อ/รดน  าต้นไม้ สถานท่ีราชการ 13 14 5 11 13 8 7 4 5 6 10 14 110

ปี พ.ศ. 2565
รวมทั งหมด 

(คน)

ข้อมูลสถิติการให้บริการ
องค์การบริหารส่วนต าบลดอนแก้ว อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
(เดือนตุลาคม พ.ศ.2565 - เดือนกันยายน พ.ศ. 2566)

1. ส านักปลัด

ภารกิจงาน
จ านวนผู้รับบริการท่ีเข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in)

ปี พ.ศ. 2566



ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
    10.ตัดก่ิงไม้ล้มหัก (ภายในต าบล) 2 3 2 0 0 0 0 3 7 1 0 0 18
    11.ติดตั งกระจกโค้ง/ไฟกระพริบ/ป้ายเตือน 1 2 3 0 0 0 4 0 126 0 0 0 136
    12.การช่วยเหลือผู้ท่ีได้รับอุทกภัย 0 0 0 0 1 0 0 0 12 0 0 0 13

     1.รับช าระค่าน  า ค่าไฟฟ้า 86 71 89 63 109 156 23 149 227 58 71 203 1,305
     2.จดทะเบียนพาณิชย์ 20 0 4 0 35 3 10 0 14 1 3 0 90
     3.รับช าระภาษี 0 0 0 0 0 0 0 722 615 378 0 0 1,715
     4.รับช าระค่าใบอนุญาตต่างๆ 49 41 0 0 0 92 10 5 7 9 2 0 215

     1.ซ่อมแซมไฟฟ้า 25 32 23 7 23 6 20 8 72 37 53 72 378
     2.ขอความอนุเคราะห์ตัดต้นไม้ 11 7 6 5 8 6 5 3 8 7 8 5 79
     3.ซ่อมแซมถนน 8 8 8 6 5 8 1 3 3 8 5 7 70
     4.ขอความอนุเคราะห์เจาะถนน 2 2 0 3 3 3 0 0 1 3 2 3 22
     5.ขอความอนุเคราะห์รางระบายน  า และท่อน  า 7 8 1 8 8 13 3 8 8 4 5 10 83
     6.ขอความอนุเคราะห์รถ, รถไถ, รถกระเซ้า 3 1 1 3 0 1 8 1 0 1 3 1 23
     7.ขุดลอกล าเหมือง 1 0 0 0 0 1 1 2 1 0 2 1 9

ข้อมูลสถิติการให้บริการ
องค์การบริหารส่วนต าบลดอนแก้ว อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
(เดือนตุลาคม พ.ศ.2565 - เดือนกันยายน พ.ศ. 2566)

ภารกิจงาน
จ านวนผู้รับบริการท่ีเข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in)

รวมทั งหมด 
(คน)

ปี พ.ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566

2.กองคลัง

3.กองช่าง



ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

     1. โรงเรียนดอนแก้วเนรมิตปัญญา
          - ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 0 0 0 19 18 4 7 0 0 0 0 0 48
          - ระดับอนุบาล 0 0 0 28 65 87 21 0 0 0 0 0 201
          - ระดับประถม 0 0 0 116 157 135 99 0 0 0 0 0 507
     2. โรงเรียนบ้านดอนแก้ว
          - ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 0 0 0 14 23 15 11 0 0 0 0 0 63
          - ระดับอนุบาล 0 0 0 68 35 44 17 0 0 0 0 0 164
          - ระดับประถม 0 0 0 104 49 59 16 0 0 0 0 0 228

     1.ย่ืนค าขอรับเงินเบี ยผู้สูงอายุ 39 13 7 17 19 20 12 7 8 11 9 14 176
     2.ย่ืนค าขอรับเงินเบี ยความพิการ 4 1 5 5 3 2 5 5 6 3 6 3 48
     3.ย่ืนค าขอสิทธิเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี ยงดูเด็กแรกเกิด 1 1 4 5 1 1 2 3 5 3 2 1 29
     4.เงินสงเคราะห์จัดการศพผู้สูงอายุ 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
     5.การให้ความช่วยเหลือประชาชน (กรณีฉุกเฉิน) 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
     6.ย่ืนค าขอรับเงินสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์ 0 0 1 0 1 1 1 0 0 0 0 2 6
     7.ย่ืนค าขอความช่วยเหลือผู้ประสบภัยทางสังคม (ผู้สูงอายุ) 0 0 0 0 2 0 0 2 0 0 0 0 4

จ านวนผู้รับบริการท่ีเข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in)
รวมทั งหมด 

(คน)
ปี พ.ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566

ข้อมูลสถิติการให้บริการ
องค์การบริหารส่วนต าบลดอนแก้ว อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
(เดือนตุลาคม พ.ศ.2565 - เดือนกันยายน พ.ศ. 2566)

ภารกิจงาน

4.กองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม

6.กองสวัสดิการสังคม



ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
     8.ย่ืนค าขอความช่วยเหลือผู้ประสบภัยทางสังคม (ผู้พิการ) 0 2 0 2 0 2 0 0 0 0 0 5 11
     9.ย่ืนค าขอความช่วยเหลือผู้ประสบภัยทางสังคม (เด็ก) 0 0 0 1 5 0 1 0 0 0 0 0 7
     10.ให้บริการด้านอาชีพและการจ้างงาน 3 3 3 1 3 3 18 5 3 2 1 1 46

     งานสาธารณสุข (โรงพยาบาลชุมชนต าบลดอนแก้ว)

     1.ผู้มารับบริการ (รักษาโรคท่ัวไป, ความดันโลหิตสูง,      
เบาหวาน,ท าแผล)

544 598 723 939 1,140 1,077 1,051 1,279 1,292 1,322 1,535 1,107 12,607

     2.ตรวจตา ตรวจเท้า 121 131 137 110 56 66 0 1 2 0 0 0 624
     3.ตรวจสุขภาพประจ าปี 7 5 5 5 5 3 6 5 5 6 10 6 68
     4.เย่ียมบ้านทีมสหวิชาชีพ 14 0 31 12 0 29 16 0 30 15 0 27 174
     5.ออกหน่วยเคล่ือนท่ี 16 22 35 33 49 50 31 35 74 49 50 0 444
     6.กายภาพ 19 20 16 19 24 16 16 12 10 28 15 12 207
      7.WBC (คลินิกฉีดวัคซีนเด็กสุขภาพดีให้บริการดูแลฉีดวัคซีนตามวัย) 2,256 1,445 2,046 2,002 2,297 2,034 2,063 2,215 2,314 2,363 2,067 2,436 25,538
     8.แพทย์แผนไทย 146 184 164 154 160 167 108 143 160 135 124 170 1,815
     9.คลินิกแพทย์แผนไทยอบอุ่น 14 31 40 39 0 45 41 45 33 39 47 38 412
     10.ทันตกรรม 13 14 1 14 10 10 9 14 11 5 9 15 125
     11.บัตรทอง 0 0 0 0 0 0 0 38 103 55 39 225 460

องค์การบริหารส่วนต าบลดอนแก้ว อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

(เดือนตุลาคม พ.ศ.2565 - เดือนกันยายน พ.ศ. 2566)

ภารกิจงาน
จ านวนผู้รับบริการท่ีเข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in)

รวมทั งหมด 
(คน)

ปี พ.ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566

ข้อมูลสถิติการให้บริการ

7.กองสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม



ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
     12.ฉีดวัคซีนไข้หวัดใหญ่ 3 2 5 0 0 0 0 0 0 11 14 0 35
     13.เย่ียมบ้านแม่และเด็ก 3 2 5 0 0 0 0 0 0 11 14 0 35
     งานดูแลรักษาสัตว์
     1.ฉีดวัคซีนโรคพิษสุนัขบ้า 0 0 0 0 0 1,731 0 0 0 0 0 0 1,731
     2.ท าหมันสัตว์ 6 8 4 3 4 13 39 2 2 2 4 2 89

     1.การให้บริการจัดเก็บใบไม้ ก่ิงไม้ 7 12 8 4 5 7 10 9 8 4 5 5 84
รวม 8,319 5,860 7,351 7,061 7,278 9,201 6,720 7,861 8,601 8,162 8,399 8,933 93,746

ข้อมูลสถิติการให้บริการ
องค์การบริหารส่วนต าบลดอนแก้ว อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
(เดือนตุลาคม พ.ศ.2565 - เดือนกันยายน พ.ศ. 2566)

ภารกิจงาน
จ านวนผู้รับบริการท่ีเข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in)

รวมทั งหมด 
(คน)

ปี พ.ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566

8.กองส่งเสริมการเกษตร



ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

    งานบริหารท่ัวไป
    1.รับเร่ืองร้องเรียน
            - เร่ืองร้องเรียนจากประชาชนต าบลดอนแก้ว 0 0 3 3 0 0 2 1 0 3 1 1 14
    2.ขอข้อมูลทางศูนย์ข้อมูลข่าวสารอบต.ดอนแก้ว
       2.1 จ านวนผู้ขอข้อมูลแบ่งตามมาตรา 
             2.1.1 ตามมาตรา 7
                     มาตรา 7 (1) 11 6 4 2 29 4 15 6 4 2 8 6 97
                     มาตรา 7 (2) 6 4 3 3 22 2 5 4 3 0 4 1 57
                     มาตรา 7 (3) 5 4 2 2 12 1 8 2 2 0 8 1 47
                     มาตรา 7 (4) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
             2.1.2 ตามมาตรา 9
                     มาตรา 9 (1) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
                     มาตรา 9 (2) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
                     มาตรา 9 (3) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
                     มาตรา 9 (4) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
                     มาตรา 9 (5) 6 4 7 3 9 4 9 1 0 3 1 6 53

1. ส านักปลัด

ข้อมูลสถิติการให้บริการ
องค์การบริหารส่วนต าบลดอนแก้ว อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
(เดือนตุลาคม พ.ศ.2565 - เดือนกันยายน พ.ศ. 2566)

ภารกิจงาน
จ านวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service

รวมทั งหมด 
(คน)

ปี พ.ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566



ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
                     มาตรา 9 (6) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
                     มาตรา 9 (7) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
                     มาตรา 9 (8) 276 41 250 48 148 50 69 61 32 95 269 208 1,547
       2.2 ผู้รับบริการจากศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 295 77 274 62 159 84 84 72 41 100 277 215 1,740

     1.รับช าระภาษี 0 0 0 0 0 0 0 633 487 139 0 0 1,259
รวม 599 136 543 123 379 145 192 780 569 342 568 438 4,814

2.กองคลัง

ข้อมูลสถิติการให้บริการ
องค์การบริหารส่วนต าบลดอนแก้ว อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
(เดือนตุลาคม พ.ศ.2565 - เดือนกันยายน พ.ศ. 2566)

ภารกิจงาน
จ านวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service

รวมทั งหมด 
(คน)

ปี พ.ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566


